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Il 9 e 10 ottobre 2023 si svolgerà presso la Reggia di Caserta (Piazza Carlo di Borbone, Caserta) 

la Conferenza Internazionale “Tariffe e domanda nel Trasporto Pubblico Locale”, 

organizzata da Asstra, con il supporto di Asstra Campania, in collaborazione con UITP, l’Unione 

Internazionale Trasporti Pubblici e con il supporto delle aziende associate Air Campania e EAV Ente 

Autonomo Volturno. 

La conferenza, che fa seguito alla conferenza internazionale sulle tariffe organizzata da Asstra a Bari 

nel 2016, affronta due tematiche particolarmente rilevanti per le aziende di trasporto pubblico: 

l’evoluzione dei bisogni di mobilità degli italiani e quindi della domanda di trasporto pubblico, e 

la tariffa, quale leva di marketing dei servizi di trasporto, strategica per la soddisfazione del cliente 

e la sua percezione dei servizi. 

Da un lato è importante analizzare i nuovi fabbisogni e stili di mobilità per garantire una 

maggiore attrattività del servizio ed intercettare la domanda potenziale di trasporto; dall’altro, è 

evidente come la leva tariffaria rappresenti un tema determinante a fini del raggiungimento 

dell’equilibrio economico delle aziende e per la gestione dei flussi di mobilità. 

La prima giornata, incentrata sul confronto internazionale, prevede l’intervento di UITP, che fornirà 

una global overview internazionale, e delle principali associazioni di trasporto pubblico europeo 

(VDV, UTP e ATUC), che porteranno sul tavolo l’esperienza tedesca, francese e spagnola. Sarà, 

inoltre, presentato un documento di posizione ASSTRA sulle tariffe e la domanda nel TPL. La giornata 

si concluderà con una tavola rotonda che prevede la partecipazione dei principali soggetti 

istituzionali. 

La seconda giornata si aprirà con la presentazione di uno studio Asstra - GPF Inspiring Research 

sui temi delle tariffe ed i nuovi stili di mobilità, e la presentazione dei più recenti studi ed 

approfondimenti UITP sui temi del “new normal” e l’evoluzione della mobilità post pandemia, e sugli 

aspetti tariffari. Sono, inoltre, previste tre sessioni per affrontare, grazie al contributo di alcune 

esperienze nazionali, internazionali e dal mondo dell’industria, i seguenti temi specifici: 

▪ Le leve per stimolare la domanda nel trasporto pubblico locale e nuovi stili di mobilità 

▪ La leva delle tariffe e meccanismi di integrazione e adeguamento tariffario 

▪ Le recenti evoluzioni dei modelli di business del trasporto pubblico 
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9 OTTOBRE 2023 

14,00/14,30 Registrazione dei partecipanti  

14,30/15,00 Saluti istituzionali di benvenuto 

Vincenzo De Luca – Presidente, Regione Campania  
Carlo Marino – Sindaco, Caserta  

Tiziana Maffei – Direttrice, Reggia di Caserta 

*** 

Intervento Presidente Autorità Regolazione Trasporti (ART), Nicola Zaccheo   

SOTTOSCRIZIONE ACCORDO ASSTRA UITP  
(in collegamento Mohamed Mezghani – Segretario Generale, UITP) 
 

15,00/15,45 Apertura lavori 

Anthony Acconcia – Amministratore Unico, AIR Campania Spa  
Umberto De Gregorio – Presidente C.d.A., Ente Autonomo Volturno Srl  
Andrea Gibelli – Presidente, ASSTRA  

15,45/17,00 LO SCENARIO INTERNAZIONALE 

Coordinamento: Giuseppina Gualtieri, Componente Policy Board UITP e Presidente 
e Amministratore Delegato TPER Bologna 

Presentazione del documento di posizione ASSTRA 

Emanuele Proia – Direttore, ASSTRA  

Global overview  

Sylvain Haon – Direttore Strategia, UITP  

L’esperienza spagnola 

Miguel Ruiz Montañez – Presidente - Asociacion de empresas gestoras de transporte 
urbano colectivo (ATUC), Spagna  

L’esperienza francese  

Jean Philippe Peuziat – Public affairs director, Union Transport Public (UTP), Francia  

L’esperienza tedesca 

Oliver Wolff – Direttore Generale, Verband Deutscher Verkehrsunternehmen (VDV), 
Germania  

 

17,00/18,00 TAVOLA ROTONDA  

Coordinamento: Angelo Agrippa – Giornalista del Corriere della Sera 

Fulvio Bonavitacola – Coordinatore della Commissione Infrastrutture, mobilità e governo del 
territorio della Conferenza delle Regioni e delle Province autonome  

Piero De Luca - Componente, XIV Commissione (Politiche dell’Unione Europea), Camera dei Deputati  

Antonio Decaro – Presidente, Associazione Nazionale Comuni Italiani (ANCI) 

Salvatore Deidda – Presidente, IX Commissione (Trasporti, poste e telecomunicazioni), Camera dei 
Deputati  

Angelo Mautone – Direttore Generale, Direzione Generale per il trasporto pubblico locale e regionale 
e la mobilità pubblica sostenibile, Ministero delle infrastrutture e dei trasporti (MIT)  

19,30 VISITA GUIDATA ALLE ANTICHE SETERIE DEL REAL BORGO DI S. LEUCIO                 
E A SEGUIRE CENA DI GALA AL BELVEDERE 
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10 OTTOBRE 2023 

 
9,30/9,45 Studio Asstra - GPF Inspiring research  

Le tariffe nel TPL ed i nuovi stili di mobilità  

A cura di Carlo Berruti – Market Research Director, GPF Inspiring Research 

 

9,45/10,15 Presentazione studi e approfondimenti UITP 

What does new normal mobility look like? 

Rafael Alatriste Gamba – Client Knowledge Manager - Group Strategy Department, 
Transdev Group, Francia  

Fare affordability in public transport 

Ismael Uruen Pueyo – Director Financial Service – Transports Metropolitans de 
Barcelona, Spagna 

 

10,15/10,25 Intervento di Luca Cascone – Presidente, IV Commissione Urbanistica, Lavori 
Pubblici, Trasporti della Regione Campania 

 

10,25/10,50 COFFEE BREAK 

 

10,50/12,00 PRIMA SESSIONE – LE LEVE PER STIMOLARE LA DOMANDA NEL TRASPORTO 
PUBBLICO LOCALE E NUOVI STILI DI MOBILITA’ 

Coordinamento: Serena Lancione, Componente Policy Board UITP e Amministratore 
Delegato GTT Torino 

• Julian Ware – Head of Corporate Finance, UITP Honorary Chair, Transport for 
London, Regno Unito 

• Fabio Teti – Direttore Amministrazione, Controllo e sviluppo Commerciale, 
TPER Bologna  

• Bruno Useli – Direttore Generale, CTM Cagliari 

• Stefano Toticchi – Transport Business Unit Director, Almaviva 

• Ilaria Cutrupi – Business development, Southern Europe, FAIRTIQ 

• Cristina Massari – Area Manager, Pluservice 
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12,00/12,50 SECONDA SESSIONE – LA LEVA DELLE TARIFFE E MECCANISMI DI 
INTEGRAZIONE E ADEGUAMENTO TARIFFARIO 

Coordinamento: Maximilian Di Pasquale, Componente Policy Board UITP e Direttore 
Generale TUA Abruzzo 

• Diane Chiu - General Manager, Marketing & Business Growth, MTR Hong Kong  

• Claudio De Consoli – Responsabile marketing e comunicazione, GTT Torino 

• Gaetano Ratto – Presidente, Consorzio UNICOCAMPANIA  

• Rossella De Maria – Business Development Manager, Kentkart 

 

12,50/13,50 TERZA SESSIONE – LE RECENTI EVOLUZIONI DEI MODELLI DI BUSINESS 
DEL TRASPORTO PUBBLICO 

Coordinamento: Carlo Poledrini, Componente Policy Board UITP e Direttore Centrale 
ARST Cagliari 

• Madjid Bendjaballah - Chef du département Tarification, Economie, 
Validations, Ile de France Mobilités  

• Giovanni Santoro - Direttore Relazioni Esterne Processi Innovativi e Controlli, 
AVM Venezia  

• Aniello Semplice – Amministratore Delegato, TT Trieste e Arriva Udine  

• Bruno Bitetti – Managing partner, Studio Massimo Malena & Associati 

• Anthea Greco – Partnerships Lead South Europe, Via 

 

13,50/14,50 PRANZO PRESSO LE REGIE CAVALLERIZZE DELLA REGGIA DI CASERTA OGGI 
SEDE DEL CONSORZIO DI TUTELA DELLA MOZZARELLA DELLA BUFALA CAMPANA DOP 

 

15,30 TRANSFER PER L’AEROPORTO DI NAPOLI-CAPODICHINO E PER LA STAZIONE 
FERROVIARIA DI AFRAGOLA 
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ALBERGHI SUGGERITI 

Si suggeriscono alcuni alberghi per la posizione ottimale rispetto alla Reggia di Caserta, oltre che 
per la qualità del servizio offerto a cui è possibile accedere a dei prezzi agevolati menzionando 
l’evento “CONVEGNO ASSTRA UITP”. 

 
 
Hotel Plaza Caserta 

(quattro stelle) 

Viale Vincenzo 

Lamberti,81100 

E-mail 

info@plazacaserta.com 

telefono +39 0823/523001 

 

Hotel Royal Caserta 

(quattro stelle) 

Viale Vittorio Veneto,13 

E-mail 

info@royalcaserta.it 

Tel.  +39 0823/325222 

 

Hotel Europa Art Caserta  

(quattro stelle) 

Via Roma,19 

E-mail 

info@hoteleuropacaserta.com 

Tel. + 39 0823/325400 

 

 

 

NOTA: Si segnala che le strutture alberghiere generalmente inseriscono interessanti offerte 
giornaliere sui motori di ricerca dedicati (per esempio www.trivago.it ; www.booking.com; 
www.expedia.it ,…), perciò si suggerisce di fare un riscontro su tali siti prima di confermare la 
prenotazione con la struttura prescelta.  

  

Reggia di 
Caserta

mailto:info@plazacaserta.com
mailto:info@royalcaserta.it
mailto:info@hoteleuropacaserta.com
http://www.trivago.it/
http://www.booking.com/
http://www.expedia.it/
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